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Brennholz

Berlin - Neukölln
Herr Peter Kobel
Lahnstr. 52 / 3. OG • 12055 Berlin
Mittelbuschweg 20 / 1. OG • 12055 Berlin

Ambulante Jugendhilfe (BALANCE)
Frau Nele Büge

Berlin - Lichtenberg
Herr Rune Staudacher
Gudrunstraße 4 • 10365 Berlin
Rhinstr. 137A • 10315 Berlin

Berlin - Spandau
Frau Jana Pitack
Staakener Straße 53 - 63 • 13581 Berlin
Rauchstr. 16 • 13587 Berlin

Berlin - Tempelhof-Schöneberg
Frau Anne-Katrin Stange
Großbeerenstr 46-52 • 12107 Berlin

Berlin - Charlottenburg-Wilmersdorf
Frau Daniela Nissle 
Riedemannweg 60 / Haus 6 • 13627 Berlin

Berlin - Reinickendorf
Frau Hatice Mungan
Eichhorster Weg 80 / Haus A • 13435 Berlin

Standorte

E-Mail jugendhilfe@hilfe-aus-einer-hand.de

Tel.
Fax

030 / 26 57 03 31
030 / 26 57 03 32

Stationäre Jugendhilfe (Living)
Frau Teona Megrelishvili
Tel.
Fax

030 / 68 05 46 64
030 / 56 82 28 88

Kontakt
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Impressum
CRESO Creative Sozialarbeit gGmbH
Mittelbuschweg 20 • 12055 Berlin
Tel.: 030 / 21 01 98 98 • Fax: 030 / 21 23 57 67
E-Mail: post@creso-online.de • Web: www.creso-online.de

Die CRESO gGmbH ist seit 2010 dein berlinweiter 
Ansprechpartner für flexible Familien- und Jugendhilfen. 
Bei uns erhältst du Hilfe aus einer Hand auch zu Themen 
wie Ausbildung, Arbeit oder eigene Wohnung. 

CRESO Creative Sozialarbeit gGmbH

Sozialraumorientierung: Wir arbeiten vernetzt und 
richten unsere Unterstützung passgenau auf dich aus

Empowerment: Mit uns entwickelst du deine Stärken auf 
deinem Weg in ein selbstbestimmtes Leben

Interkulturelle Kompetenz: Vielfalt ist unsere Ressource 
für ein gutes Miteinander

Geschlechtersensibilität: Wir sind deine verlässlichen 
Ansprechpartner bei Fragen zu Genderrollen oder 
sexueller Orientierung

Mehrsprachigkeit: Die Beratung kann auf Wunsch auch 
in Englisch, Arabisch oder Russisch stattfinden. Weitere 
Sprachen auf Anfrage

Arbeitsweise

Begleitung im Umgang mit Ämtern und Behörden

Unterstützung bei der Bewältigung von 
Alltagsproblemen

Entwicklung einer tragfähigen Lebensperspektive

Hilfen bei der Planung und Umsetzung einer konkreten 
beruflichen Zukunftsperspektive

Möglichkeit zum Wechsel von Jugendhilfe zu einer 
Erwachsenenhilfe nach SGB XII

Übergreifende Leistungen



FormularMotorsäge 1 Motorsäge 2 Motorsäge Profi

Hilfe bei der Erziehung und Förderung der Kinder

Unterstützung und Entlastung in Konflikt- und 
Krisensituationen

Gespräche zur Bewältigung familiärer und persönlicher 
Probleme

BALANCE - Familienhilfe (§ 31 SGB VIII)
Für Eltern/Alleinerziehende

Hilfe bei der Verselbstständigung und Erlangung eigenen 
Wohnraums

Gespräche zur Bewältigung persönlicher Probleme

Unterstützung bei der Haushaltsführung und 
Organisation des Alltags

Hilfe im Umgang mit Finanzen und rechtlichen 
Angelegenheiten

BEGLEITER - Einzelfallhilfe (§ 30, 35 SGB VIII)
Für Kinder/Jugendliche und junge Volljährige

Betreutes Einzelwohnen (BEW) in einer Trägerwohnung 
mit betreuungsfreien Zeiten

Gruppenangebote und Förderung einer selbstständigen 
Tagesstruktur

Klärung schulische und berufliche Perspektive

Hilfe bei der Verselbstständigung und Erlangung eigenen 
Wohnraums

LIVING - Wohnen (§ 34, 41 SGB VIII)
Für Jugendliche ab 15 Jahren und junge Volljährige 

Since 2010, the CRESO organisation is your point of contact 
in Berlin for support relating to families and youth. In one 
place, we offer all-round assistance regarding topics such 
as housing, education, and employment. 

CRESO Creative Social work 

Support with childrearing

Support with conflict and crisis situations

Counselling for family-related and personal difficulties

BALANCE – Family Support 
For Caregivers

Support with developing independence and obtaining 
your own housing

Counselling to help you cope with personal problems

Assistance with managing your household and 
organisation of daily tasks

Help with legal matters and financial management

BEGLEITER – Individual support
For children, youth, and young adults

Assisted living in accommodation (part-time 
supervision)

Group activities to enhance your weekly schedule

Support in exploring educational and career 
opportunities

Guidance with developing independence and acquiring 
your own accommodation 

LIVING – supported accomodation
For youth and young adults

помощь в воспитании и способствовании 
индивидуальному развитию ребёнка

поддержка в кризисных и конфликтных ситуациях

беседы с целью преодоления семейных и личных 
проблем

BALANCE - помощь по семейным вопросам
Для родителей/одиноких родителей

помощь в приобретении самостоятельности и 
получении собственной жилплощади

беседы с целью преодоления личных проблем

поддержка при ведении домашнего хозяйства и 
организации повседневных дел

помощь в обращении с финансами и по правовым 
вопросам

BEGLEITER - индивидуальная помощь
Для детей/подростков и совершеннолетней молодёжи

опекаемое индивидуальное проживание (BEW) в 
социальной квартире со свободным временем

групповые предложения и поддержка 
самостоятельного распорядка дня

выявление школьной и профессиональной 
перспективы

помощь в приобретении самостоятельности и 
получении собственной жилплощади

LIVING - проживание
Для подростков от 15 лет и совершеннолетней молодёжи

CRESO gGmbH с 2010 года является твоим контактным 
лицом по вопросам гибкой поддержки семьи и молодёжи 
по всему Берлину. У нас ты получишь помощь из одного 
источника по таким вопросам, как профтехобразование, 
работа или собственная квартира.

CRESO Креативная социальная работа gGmbH  
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Living- 


